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Liebe Leserin, lieber Leser!

Sauberer Sport. Das Klingt wie aus einer langst vergangenen Epoche. Saubere Wirtschaft? Auch das klingt schrill in
unseren Ohren... Ist das Ubertrieben? Nehmen Sie teil an unserem spannenden Ratespiel ... weiter...

Was ist eigentlich ... Busines Process Management?

Business Process Management beschreibt die systematische Gestaltung, Steuerung, Uberwachung und Fortentwicklung
von Geschéftsprozessen. Technologische Unterstitzung liefern BPM-Tools, mit denen Prozesse abgebildet, Regeln defi
niert und weitere Anwendungen (ERP, CRM, DMS, Archive) eingebunden werden kdnnen. weiter...

Integrierte/Interne Kommunikation
Fast taglich passiert’s: Unternehmen fusionieren, aber der Erfolg steht in den Sternen. Zumindest die Kosten und der
Nutzen, die von der Fusion zu erwarten sind, scheinen dem Zufall unterworfen. Die Untersuchungen tber... weiter...

Schliisselthema Dokumentenprozesse
Die aktuelle Studie, die IOT gemeinsam mit der PENTADOC AG durchfiihrt, konzentriert sich auf die Unternehmen als
Verarbeiter ,schlechtstrukturierter* Informationen (neuhochdeutsch: Content) und widmet sich... weiter...

Strategische Scharfung des 10T-Profils

Ihnen ist es vermutlich bereits aufgefallen: Die IOT Dr. Sorg Unternehmensberatung hat sich in den vergangenen zwei
Jahren an der Front der Kommunikationsberatung deutlicher profiliert. Siehe z.B. den ,Aktivitatsindex Marktkommunikation*
und die daran anknlpfenden Beratungsleistungen. Diese Ausweitung unseres Service-Spektrums folgt einem
unubersehbaren Bedarf.... weiter...

Veranstaltungen
Ausbildung zum "Dokumentenmanager” mit der DMS-Akademie und Weihnachstwinsche... weiter...
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